
Troškovni centri u funkciji 

programskog budžeta 

Vrnjačka Banja, Decembar 2019  



1. Izrada  pojedinačnih finansijskih planova po troškovnom centru u 

okviru zdravstvene ustanove;  

2. Decentralizacija odgovornosti na načelnike i lica koja su zadužena za 

službe u okviru zdravstvene ustanove; 

3. Identifikovanje troškova i prihoda svakog troškovnog centra u 

okviru zdravstvene ustanove; 

4. Uspostavljanje standarda i merila za povećanje odgovornsti u 

skladu sa retrospektivnom analizom troškova i aktivnosti. 

CILJEVI TROŠKOVNIH CENTARA 

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 



Kome je namenjen? 
• Menadžmentu zdravstvene ustanove 

 

Primarna svrha je alat za upravljanje i kontrolu potrošnje u okviru zdravstvene 

ustanove u svrhu operativnog prilagodjavanja na promene nastale u toku kalendarske 

godine 

 

- Na nivou načelnika troškovnog centra i zajedndičke medicinske službe i 

nemedicinske službe 

 

- Menadžmentu zdravstvene ustanove 

•     Ministarstvu zdravlja 
 

- Radi praćenja aktivnosti i potrošnje resursa u okviru ustanove koja je odgovorna 

za realizaciju zdravstvene zaštite 

 

- Podatak za reakciju na promene i pomoć u slučaju da promene utiču na 

normalno funkcionisanje zdravstvene ustanove 

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 



Pacijenti  
Medicinsko i 

nemedicinsko 
osoblje  

Troškovni centri  

Opšta medicina  Pedijatrija Ginekologija Stomatologija 

Dom zdravlja – Troškovni centri 

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 



Ukupna površina DZ i 

svih organizacionih 

jedinica  

Ukupan broj  

zaposlenih 

Ukupan broj poseta u 

okviru DZ  

REZULTAT POSLOVANJA 

UKUPNI 
PRIHODI UKUPNI 

RASHODI 

Preduslov za pravilno izveštavanje po 

metodologiji troškovnih centara - TC 

 

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 



Troškovni centri u 2020. 

• Dopuna metodologije za troškovne centre  za zdravstvene ustanove na 

sekundarnom i tercijarnom nivou zdravstvene zaštite u pogledu prihoda, 

troškova za zajedničke medicinske i nemedicinske službe, investicionih 

ulaganja i održavanja i prikazivanja podataka. 

• UsklaĎivanje metodologije troškovnih centara za 

zdravstvene ustanove na primarnom nivou zdravstvene 

zaštite sa novim modelom plaćanja koji će se razvijati u 

2020. godini. 

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 



Troškovni centri - rezultati 
1. Uspostavljeni su kao ugovorna obaveza ZU od početka 2019. za domove zdravlja  i 

ZU sekundarnog i tercijarnog nivoa ZZ ; 

2. Do kraja VII/2019 oko polovine DZ uredno dostavlja podatke ; 

3. Ministarstvo upućuje dopis u prvom kvartalu VIII/2019 o obaveznom 

uspostavljanju troškovnih centara kao redovne aktivnosti ; 

4. Od VIII – XI/2019 intenzivirana je komunikacija i saradnja ZU – DPRZS,  što za 

rezultat ima da je više od 98% ZU dostavilo podatke do kraja XI/2019 i da su TC 

uspostavljeni kao redovna aktivnost; 

5. Od IX/ 2019 u TC su uključeni  i Zavodi za ZZ radnika (5) i Institut za medicinu 

rada, tako da je u sistem TC uključeno 266 ZU . 

6. Do polovine XII/2019 očekuje se  da sve ZU dostave podatke.  

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 



Troškovni centri – rezultati 
2019 implementirano i prikupljaju se podaci: 

 163 – primarna zdravstvena zaštita 

 57 – zdravstvene ustanove u DSG sistemu 

 46 – ostale zdravstvene 
ustanove 

Ukupno  
266 

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 



Troškovni centri - rezultati 

DATUM PRESEKA 

STANJA 

% REALIZACIJE BROJ ZU KOJE SU  DOSTAVILE TC UKUPNO USTANOVA U SISTEMU TC 

PRIMAR 
SEKUNDAR I 

TERCIJAR 
 PRIMAR 

SEKUNDAR I 

TERCIJAR  
PRIMAR 

SEKUNDAR I 

TERCIJAR  

29 VIII 42% n/a 67 n/a 158 102 
01 IX 68% 13% 108 13 158 102 

16 IX 79% 23% 125 23 158 102 

01 X 93% 60% 147 61 158 102 

16 X  95% 82% 150 84 158 102 

01 XI 98% 88% 155 90 158 102 

16 XI  96% 91% 157 94 163 103 

01 XII 99% 98% 161 101 163 103 

16 XII 100% 100% 163 103 163 103 

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 



Troškovni centri – rezultati  
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Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 



Greške u okviru troškovnih centata 

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 



Rezultati – OM prosečan trošak po poseti 
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Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 
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Rezultati i analiza troškovnih centara mogu da se 

koriste: 

 Planiranje i budžetiranje (project future costs)   

 Troškovi (planiranje troškova i uporeĎivanje)   

 Unapređenje kapaciteta menadžmenta u 

zdravstvenim ustanovama 



Nova faza reformi 2020  

Linijski - Programski budžet 

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 

Programski budžet 
Istovremeno praćenje ostvarenja rezultata i trošenja sredstava, ali 

zahteva prethodno definisane dugoročne ciljeve 

Linijski budžet 
Na jednostavan način pruža informacije o utrošenim sredstvima ali ne i 

o efektima trošenja 



Nova faza reformi 2020  

Linijski - Programski budžet 

Unapređenje budžetskog procesa je deo šire reforme upravljanja javnim finansijama 

 Programski budžet omogućava: 

- bolje upravljanje učinkom ustanova; 

- veću odgovornost korisnika budžeta; 

- utvrĎivanja prioritetnih rashoda i izdataka i sprovoĎenja javnih politika; 

- kao i veću transparentnost potrošnje. 

 

Prelazak s tradicionalnog linijskog budžeta na programski budžet ima značajne implikacije 

za izradu finansijskih planova korisnika budžeta, njihovo razmatranje i predstavljanje. 

 

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 



Nova faza reformi 2020  

Linijski - Programski budžet  

Zakonsko uporište 

Zakonom o budžetskom sistemu propisano je: 

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 

U Članu 112. st. 1 piše:  

Odredbe ovog zakona, koje se odnose na programski deo budžeta, 

primenjivaće se postupnim uvoĎenjem za pojedine korisnike sredstava budžeta 

Republike Srbije, a u celini od donošenja zakona o budžetu Republike Srbije i 

odluka o budžetima lokalne vlasti za 2015. godinu, a za korisnike sredstava 

organizacija za obavezno socijalno osiguranje shodno će se primenjivati od 

donošenja finansijskih planova organizacija za obavezno socijalno osiguranje 

za 2018. godinu i postupnim uvođenjem za zdravstvene i apotekarske 

ustanove čiji je osnivač Republika Srbija, odnosno lokalna vlast do 2020. 

godine. 



Nova faza reformi 2020  

Linijski - Programski budžet  

Programski budžet klasifikuje rashode i izdatke prema uže definisanim 

nadležnostima i merama korisnika budžeta, odnosno prikazuje: 

 u koje konkretne svrhe se sredstva troše; 

 na koji način je takva potrošnja povezana sa srednjoročnim ciljevima; 

 kakvi rezultati se ostvaruju. 

Da bi se adekvatno merio učinak potrošnje, u programskoj strukturi se logički grupišu 

različite aktivnosti korisnika budžeta i povezani troškovi. Za programsku strukturu se 

vezuju ciljevi koje korisnik budžeta planira da ostvari sprovoĎenjem programa, 

programskih aktivnosti ili projekata. 

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 



Nova faza reformi 2020  

Programski budžet – Programska struktura 

Program 

Programska aktivnost 

Projekti 

Program predstavlja skup aktivnosti sa zajedničkim 

željenim društveno-ekonomskim ishodom, koje 

korisnici budžeta sprovode u skladu sa svojim 

ključnim nadležnostima i utvrĎenim srednjoročnim 

ciljevima 

Programska aktivnost je tekuća i kontinuirana 

delatnost korisnika budžeta čijim sprovoĎenjem se 

postižu ciljevi koji doprinose dostizanju ciljeva 

programa 

Projekat je vremenski ograničen poslovni poduhvat 

korisnika budžeta, sa jasno definisanim ishodom 

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 



Nova faza reformi 2020  

Programski budžet pilot projekat 

Planiranje troškova u programskoj strukturi 

Prilikom uspostavljanja programske strukture, utvrĎuju se troškovi ulaznih elemenata (inputa) koji su 

neophodni za realizaciju svake programske aktivnosti, odnosno projekta. Pri tome se razmatraju: 

 direktni (neposredni) troškovi - troškovi inputa koji se koriste isključivo za sprovoĎenje poslova u 

okviru jedne programske aktivnosti ili projekta; 

 indirektni troškovi - troškovi inputa koji se koriste za sprovoĎenje različitih programskih aktivnosti 

i/ili projekata istovremeno. 

 

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 

često je teško utvrditi precizan udeo tog inputa u svakoj pojedinačnoj programskoj aktivnosti odnosno 

projektu (npr. zarade zaposlenih koji učestvuju u sprovoĎenju različitih programskih aktivnosti, 

troškovi održavanja vozila i goriva, i dr.) – u ovim slučajevima koristiti definisane ključeve za 

alokaciju 



Nova faza reformi 2020  

Programski budžet pilot projekat 

Planiranje troškova u narednoj godini 

Prilikom planiranja troškova tekuće programske aktivnosti ili projekta u narednoj godini razmatra se: 

 realizacija sredstava i ostvareni učinak u prethodnom periodu, kao i implikacije za naredni period; 

 promena okolnosti (npr. projekcija manjeg ili većeg broja korisnika); 

 smanjenje/povećanje obima poslova koje će se realizovati kroz posmatranu programsku aktivnost i 

implikacije na budžet; 

 promena cene koštanja ulaznih elemenata u odnosu na prošlu godinu. 

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 



Nova faza reformi 2020 Programski budžet pilot projekat 

Primarna zdravstvena zaštita  

ISTORIJSKI, LINIJSKI BUDŢET                  GLOBALNI BUDŢET sa PROGRAMIMA 

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 

 PZZ PROGRAMSKI BUDŢET 

Program # 1 

OPŠTA MEDICINA 

Program #2 

PEDIJATRIJA 

Program #3  

GINEKOLOGIJA 

Program #4 

 STOMATOLOGIJA 

OSTALO (odvojeni programi za dijalizu, 
stacionar i sluţbu hitne pomoći) 



Nova faza reformi 2020 Programski budžet pilot projekat 

Primarna zdravstvena zaštita  

GLOBALNI BUDŢET sa PROGRAMIMA                         TROŠKOVNI CENTI                                        

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 

 PZZ PROGRAMSKI BUDŢET 

Program # 1 

OPŠTA MEDICINA 

Program #2 

PEDIJATRIJA 

Program #3  

GINEKOLOGIJA 

Program #4 

 STOMATOLOGIJA 

OSTALO (odvojeni programi za dijalizu, 
stacionar i sluţbu hitne pomoći) 

TROŠKOVNI CENTI 

TC 

OPŠTA MEDICINA 

TC 

PEDIJATRIJA 

TC  

GINEKOLOGIJA 

TC 

 STOMATOLOGIJA 

OSTALO (odvojeni programi za dijalizu, 
stacionar i sluţbu hitne pomoći) 



Nova faza reformi 2020 Programski budžet pilot projekat 

Primarna zdravstvena zaštita  

            TROŠKOVNI CENTRI                                                TROŠKOVNI CENTRI                                        

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 

 TC OPŠTA MEDICINA 

troškovi za plate i naknade za zaposlene 

lekovi, sanitetski i medicinski materijal 

energenti 

ishrana osiguranih lica 

ostali materijalni troškovi 

TROŠKOVNI CENTRI 

TC 

OPŠTA MEDICINA 

TC 

PEDIJATRIJA 

TC  

GINEKOLOGIJA 

TC 

 STOMATOLOGIJA 

OSTALO (odvojeni programi za dijalizu, 
stacionar i sluţbu hitne pomoći) 



Nova faza reformi 2020 Programski budžet pilot projekat 

Primarna zdravstvena zaštita  

            TC OPŠTA MEDICINA                                    ALOKACIJA ZAJEDNIČKE SLUŢBE                           

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 

 TC OPŠTA MEDICINA 

troškovi za plate i naknade za zaposlene 

lekovi, sanitetski i medicinski materijal 

energenti 

ishrana osiguranih lica 

ostali materijalni troškovi 

 ZAJEDNIČKE MEDICINSKE I 
NEMEDICINSKE SLUŢBE 

radiološka i ultrazvučna dijagnostika  

laboratorija 

specijalističko – konsultativna delatnost 

kućno lečenje sa zdravstvenom negom 

polivalentna patronaţa 



Nova faza reformi 2020 Programski budžet pilot projekat 

Plaćanje na osnovu performansi 

GLOBALNI BOLNIČKI BUDŢET 

Program #1 

Stacionarno lećenje 

Program #2 

Ambulantno lećenje 

Program #3 

Dnevna bolnica 

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 

ISTORIJSKI, LINIJSKI BUDŢET                  GLOBALNI BUDŢET sa PROGRAMIMA 



Nova faza reformi 2020  

Linijski - Programski budžet pilot projekat 

Primarna zdravstvena zaštita  

 Sredstva za pojedinačnu programsku aktivnost se utvrĎuju na osnovu retrospektivne 

analize fakturisane vrednosti izvršenih usluga, podataka o troškovnim centrima i drugih 

finansijskih i kvantitativnih pokazatelja; 

 Zdravstvena ustanova primarnog nivoa zdravstvene  sa kojom se ugovara varijabilni deo 

naknade i koja je davalac zdravstvenih usluga može da izvrši izmenu ugovorene 

naknade po programima do 5% od ugovorenog iznosa bez pokretanja inicijative za 

izmenu ugovora  

 

 

 

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 



 

 

HVALA NA PAŽNJI ! 
 

Министарство здравља Републике Србије 

Други пројекат развоја здравства Србије  

Пастерова 1, 11000 Београд, Телефон: 011/36 06 407, Факс: 011/36 06 406 


